Santiago Garcés Palacio

Administrador de Empresas de la Pontificia Universidad Javeriana, con énfasis en el area
financiera, manejo del idioma inglés, facilidad para trabajar en equipo, facilidad para
adquirir nuevas habilidades y capacidad para amoldarse a situaciones cambiantes.
Interesado en aprender mas acerca de la interrelacion con el publico y en las areas

administrativas y financiera.

INFORMACION PERSONAL: Fecha de nacimiento: 16 de Octubre de 1986

AREAS DE INTERES:

EXPERIENCIA LABORAL:

Lugar de nacimiento: Bogota
Direccion: Cl. 63 # 45 - 59. Apto 501
Teléfono: 7025795 - 317 3283526
Ciudad: Bogota

E-mail: sgpgr@hotmail.com

Area Financiera

Area Administrativa

Area Mercadeo

Colgate — Palmolive, Supervisor canal directo Bogota
(Octubre 13 de 2009 a 28 de Abril de 2010)

Supervisién de puntos de venta Exito en la zona sur de
Bogot3, teniendo a mi cargo entre 30 y 37 personas de
impulso en punto de venta, apoyo y seguimiento en la
implementacion de las negociaciones realizadas por el area
comercial en puntos de venta, asegurar el correcto surtido
de producto en lineal y su exhibicidn, asi como asegurar el
cumplimiento en el espacio negociado para exhibicién,
analisis de oportunidades en punto de venta para aumentar

potencial de ventas y el aumento en las transacciones


mailto:sgpgr@hotmail.com

DELL Colombia, Area de canales de distribucion (agosto 24
de 2008 a 25 Agosto de 2009)

Apoyo en la creacion del drea de canales de distribucidn
para Sur América, apoyo en el disefio y lanzamiento del
portal Web para canales realizando seguimiento de la
inscripcion de clientes en el portal y su capacitacion via
Web, manejo de la herramienta de CRM SalesForce para el
seguimiento del registro de oportunidades de negocio y su
atencion por parte del asesor de ventas, andlisis de situacion

y oportunidad de mercado para la region.

Asistente de ventas, SERO servicios ocasionales
(diciembre 2007)
Logros: aumento en las ventas en 10% con relacidn a

las ventas del mismo periodo en el afio anterior.

EDUCACION: Administrador de Empresas de la Pontificia
Universidad Javeriana (2010).

Bachiller Colegio Antonio Narifio. H.H Corazonistas. (2004)

HABILIDADES

ESPECIALES: Manejo de Excel, Word, Power Point, trabajo en
equipo, manejo de personal, dominio del idioma
inglés.

IDIOMAS: Inglés
Habla (80%) Lee (80%) Escribe (80%)

REFERENCIAS: Yolanda Garzén

Ejecutiva de cuenta Eficacia-Colgate Palmolive



Teléfono: 3153401763
Fernando Acosta
Gerente de ventas Dell Colombia

Teléfono: 5240830

Patricia Cordoba

Teléfono: 2228610

Griselda Alvarado Fernandez

Teléfono: 4385714

Andrés Otero Galvez

Teléfono: 3004014833



